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Rutin for kontakt med kommunens tjanstgérande sjukskoterska

Sjukskoterskekontakt

Personal vid de sarskilda boendeformerna och ute i hemvarden vander sig vid behov till
tjanstgorande sjukskoterska i kommunen. Aktuella telefonnummer framgar av sarskilt anslag
"Kommunens distriktsskoterska kvall — natt — helg”.

Det ar svart att forutse alla tillfallen da sjukskoterska skall kontaktas.

Nedanstaende &ar darfor att se som en vagledning.

Omvardnadspersonal skall alltid ta sjukskoterskekontakt da man ar oséker eller
personen/narstaende sa onskar.

Patientens personnummer, namn och adress skall alltid vara kant innan
kontakt.

Kontakt med sjukskdterska skall omedelbart tas da patienten har:

= Hijartbesvar

» Andningssvarigheter

» Kraftig blédning

» Fallit och klagar 6ver smarta, har svart att rora sig, eller har férandrats pa nagot annat
satt.

=  Svimmat/ blivit medvetslds

= Tecken pa lagt/hogt blodsocker — efter kontroll av blodsockret.

= Felaktig lakemedelshantering

= Nytillkommen yrsel — efter kontroll av blodtryck.

= Svar eller nytillkommen smérta

= Nytillkommen svaghet/kénselforandring i armar, ben, ansikte.

Kontakt skall tas med sjukskoterska da vardtagaren har:

= Stor oro/angest/risk for att skada sig sjalv

»= Problem med mat/vatskeintag, har kréakning eller diarré

= Problem med urin/avféring

= Problem i samband med medicinering

= Tecken pa begynnande trycksar (rodnad, bldsa mm)

* Tecken pa infektion (feber mm) — kontrollera kroppstemperatur
= Problem med sdmnen

»  Forsamrat allmantillstand

= Avlidit
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AKUT TILLSTAND:

Ring forst Ambulans — 112

Tag sedan kontakt med sjukskoterska som sander en skriftlig vardbegaran till mottagande
vardgivare eller, i andra hand - lamna telefonnummer till ansvarig sjukskoterska till
ambulansskoterska.

Personal eller anhérig bor folja med
Om detta inte & mojligt ska befintlig fotolegitimation medsandas.
Om patienten ar orolig/forvirrad ska alltid personal/anhdrig medfélja.

Sjukskdterskans ansvar:

Sjukskoterskan skall vid konsultation ta stallning till vilka atgarder som skall vidtas.
= Om ett hembesok ar motiverat for att bedéma tillstandet.
*  Om kontakt skall tas med lakare eller annan profession.
» Om anhorig skall kontaktas, hur snart och av vem.

=  Om ambulans skall larmas.

Ambulans, ej akut, 031-703 13 00
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