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Granskning av kommunens rutiner kring tillfilligt stod for flyktingmottagande

Vi bifogar revisionsrapporten ”Granskning av kommunens rutiner kring tillfalligt stod for
flyktingmottagande”. I rapporten pekas det pd ndgra mindre brister och det ldmnas
rekommendationer.

Vi dr medvetna om att granskningen beskriver verksamhet som bedrevs under en extra
ordinédr period. Vi emotser en inbjudan frdn kommunstyrelsen dir kommunstyrelsen
redovisar sin syn pa i rapporten framford kritik och ocksé redovisar de slutsatser som kan
dras av att bedriva verksamhet under pressade forhéallanden.

Vi anser att kommunfullmiktige senast i samband med behandlingen av arsredovisningen for
2016 erhéller redovisning av dels hur det tillfdlliga bidraget anvénts och dels hur det
tillfélliga stodets paverkan pd for kommunen redovisat resultat.

Vi anser i Ovrigt att i rapporten ldmnade rekommendationer skall beaktas.

Vi erbjuder kommunstyrelsen och kommunfullméiktige en redovisning av rapporten.

For valda revisorer
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Ulricehamn kommun, kommunrevisionen
Rutiner tillfalligt stéd for flyktingmottagande
2016-12-08

Sammanfattning

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna i Ulricehamns kommun ftt i uppdrag att granska
kommunens rutiner och hantering av det tillfilliga stddet for flyktingmottagande. Uppdraget ingar
i revisionsplanen for ar 2016.

Regeringen beslutade den 17 december 2015 att tilldela kommunsektorn kommuner och landsting
ett tillfalligt stod for flyktingmottagande pa totalt 9,8 mdkr. Bidraget beriiknades for varje enskild
kommun utifrén antalet tidigare mottagna asylsskanden och nyanlénda, férdelningen mellan barn
och vuxna samt det totala invanarantalet i kommunen. Baserat pA denna berikning erholl
Ulricehamns kommun 30,4 mnkr.

Ulricehamn kommuns revisorer bedomde att det fanns en risk att statsbidraget anviindes for annat
&n vad det var avsett for samt att tgérder vidtogs som inte var genomtiinkta eller planerade och/eller
saknade finansiering for kommande ar. Kommunens revisorer fann dérfor att det var vésentligt att
granska ansvar, roller, rutiner samt hantering och redovisning av det tillfilliga statsbidraget.

Vi kan konstatera att Ulricehamns kommun tidigt har upprittat och beslutat om riktlinjer for hur
det tillfilliga stodet skulle anvdndas inklusive vem som skulle besluta om respektive atgird.
Kommunen har i vissa fall fringdtt kommunens policy och rutiner. Vi ser dock att den felaktiga
hanteringen till stor del uppkommit pa grund av den, vid det tillfillet, ridande akuta situationen.

Vi kan ocksa konstatera att uppféljning av hur bidraget anvints inte sker pd detaljniva. Det ir
emellertid inte ndgot som staten krévt i regeringens foreskrifter kring det tillfilliga flyktingstodet
varfor det 4r upp till kommunen att avgora pé vilken detaljniva uppfoljning ska ske.

Vér sammantagna bedémning 4r att Ulricehamns kommun har upprittat rutiner for att sikerstilla
en god intern kontroll avseende det tillfilliga statsbidraget for flyktingmottagande men att det i
nagra fall skett avsteg fran kommunens policy och riktlinjer.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen och individnimnden att:

= Ienlighet med kommunfullméktiges beslut sammanstélla och &terrapportera vidtagna atgirder
med anledning av det tillfilliga statsbidraget. For att tydligt redovisa hur statsbidraget har
anvénts bor kostnader for visentliga atgérder specificeras per sektor.

= Uppskatta hur stor kostnadspaverkan vidtagna atgirder kommer att ha under kommande
verksamhetsar.
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Ulricehamn kommun, kommunrevisionen

Rutiner tillfalligt stod for flyktingmottagande
2016-12-08

Bakgrund

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna i Ulricehamn kommun fatt i uppdrag att granska
kommunens rutiner och hantering av det tillfilliga statsbidraget for flyktingmottagande.

Regeringen beslutade den 17 december 2015 att tilldela kommuner och landsting ett tillfilligt stod
for flyktingmottagande pa totalt 9,8 mdkr. Bidraget beriknades for varje enskild kommun utifran
antalet tidigare mottagna asylsékanden och nyanlinda, fordelningen mellan barn och vuxna samt
det totala invdnarantalet i kommunen. Baserat pa denna berikning erhsll Ulricehamns kommun
30,4 mnkr.

Kommunens revisorer i Ulricehamn kommun bedémde att det, i och med att stédet var av vésentlig
storlek och tillfalligt, fanns en risk att statsbidraget anvindes for annat dn vad det var avsett for
samt att &tgérder vidtogs som inte var genomtinkta eller planerade och/eller saknar finansiering for
kommande ar. Kommunens revisorer har darfor funnit det vasentligt att granska ansvar, roller,
rutiner samt hantering och redovisning av det tillf#lliga statsbidraget.

Syfte

Syftet med granskningen var att belysa och bedéma om kommunens rutiner sikerstiller hanteringen
och redovisningen av det tillfilliga statsbidraget.

Granskningen avség att svara pa foljande revisionsfragor:

e Finns det faststillda riktlinjer som sékerstéller att en plan upprittats for hur bidraget ska
anvindas samt vilka beslut som krivs for att utnyttja bidraget?

e Har ansvar och roller dokumenterats och faststillts i planen?

e Finns riktlinjer for hur det tillfilliga statsbidraget fordelas mellan kommunens
verksamheter?

e Hur sékerstills att bidraget anvénds for den verksamhet det ér avsett for?

e Har kommunen tillforlitliga system och rutiner for hantering, redovisning och uppféljning
av statsbidraget?

o Foljer nyttjandet av det tillfilliga bidraget generell normgivning samt kommunens policy
och riktlinjer i 6vrigt?

Avgrinsning

Granskningen avser tillfilligt statsbidrag for flyktingmottagande som erhallits 2015 och avser 2015
och 2016. Granskningen har genomforts under perioden maj — juni 2016 samt under hésten 2016.
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Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna/verksamheten uppfyller

e Kommunallagen 6 kap 7 §

e Regeringsbeslut om tillfilligt stod till kommuner och Iandstmg med anledning av
flyktingsituationen, 2015-12-17 (Fi2015/05568/K)

e Lagen om offentlig upphandling

e Rekommendationer och information i mnet fran normgivare, RKR och SKL

e Fullmiktigebeslut 2016-03-31, § 46, Justeringar av budget 2016 med anledning av tillfilliga
statsbidrag mm.

Ansvarig nimnd/styrelse

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och individnimnden.

Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer med kommunchef, socialchef
och ekonomichef samt genom stickprov av redovisade kostnader.
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Ulricehamn kommun, kommunrevisionen
Rutiner tillfélligt stod for flyktingmottagande
2016-12-08

Resultat av granskningen

Inledning

Granskningen har inriktats pd kommunens riktlinjer kring det tillfilliga statsbidraget, foljsamheten
mot kommunens 6vriga policy och riktlinjer, rutiner for uppfoljning av hur medlen anvénts samt
stickprov av upphandlingar och ink&p.

Beslut i kommunfullméiktige

Kommunfullméktige beslutade 2016-03-31 att tillfélligt utoka budgeten inom finansférvaltningen
med 28,1 mkr med anledning av det sérskilda statsbidraget for flyktingmottagandet. Samtidigt
uttkades den ekonomiska ramen for kommunstyrelsen tillfalligt under 2016 med 28,1 mkr.

Av beslutet framgar att kommunchef respektive socialchef dger ritt att besluta om f6érdelning av
det tillfalligt utckade generella statsbidraget inom det verkstillighetsmandat som &r beskrivet i
delegationsordningen for kommunstyrelsen.

Av beslutet framgér sérskilt att det inte ligger inom verkstillighetsmandatet att besluta om atgérder
som innebér kostnader fran och med 2017 och framéat. En aterrapportering av hur det tillfilliga
statsbidraget anvénts skulle ske efter tertial ett, tertial tva och i uppféljningen av helaret 2016, eller
nér kommunstyrelsen sa begir.

Av tjansteskrivelsen i drendet framgér att radet for kommunal redovisning (RKR) har publicerat ett
yttrande angéende hur bidraget ska redovisas. Enligt RKR bor inkomsten periodiseras antingen
med en jamn fordelning fr.o.m. december 2015 eller fran den ménad 2015 nir kommunen eller
landstinget bedomt att kostnaderna for flyktingsituationen borjade 6ka i betydande omfattning,
t.o.m. 2016. I Ulricehamns kommun redovisas det generella statsbidraget under 13 ménader, dvs.
frén december 2015 till december 2016. Det 6verensstimmer med rekommendationen fran Radet
for kommunal redovisning och innebér att de 30,4 mkr som Ulricehamns kommun erhéllit kommer
att redovisas med 1/13-del per manad tom december 2016.

Fordelning av bidraget

Verksamheterna har utifran egen bedémning fatt dska pengar fran det extra statsbidraget och
kommunen har haft en tydlig mélséttning att vidtagna atgérder i sa stor utstrdckning som mojligt
skulle hanteras i egen regi.

En projektledare anstilldes pa sektor vilfdrd for att halla samman de insatser som gjordes inom
kommunen. Tidigt fanns ett fokus pa att ordna boenden for den stora instrémning av flyktingar som
kom till kommunen under hosten 2015. Prioritet var att hitta lokaler for HVB-hem, bemanna dessa
samt initiera framatsyftande atgérder for att mojliggora en lyckad integration.

Bidraget har efter beslut enligt riktlinjerna fordelats till verksamheterna efter att medel dskats och
kostnad uppstatt. Kostnaderna redovisas fullt ut pa respektive verksamhet. Det har varit en uttalad
strategi att hitta en avvigning mellan uppfoljning och effektivitet vilket resulterade i att beviljade
insatser inte kom att f6ljas upp pa minsta detaljniva.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.




3.4

3.4.1

34.2

RN
Ulricehamn kommun, kommunrevisionen

Rutiner tillfilligt stod for flyktingmottagande
2016-12-08

Insatser som bekostats med det tillfilliga statsbidraget har till storsta del hanterats i
overensstdmmelse med kommunens policy och riktlinjer i $vrigt. Undantag finns och som exempel
kan ndmnas.

e Vid nyanstillning till boenden har i vissa fall normala kompetenskrav frangatts.
Visstidsanstillningar har da erbjudits vilket gav kommunen méjlighet att utvirdera om
den anstillde passade for tjdnsten.

e Regler for bygglov har frangatts vid négra tillfillen. Detta har varit medvetna beslut for
att kommunen snabbt skulle kunna ordna tak 6ver huvudet till flyktingarna.

e Lagen om offentlig upphandling (LOU) har inte tilldimpats vid ink6p av m&bler, textilier
och husgerad till HVB-boenden.

I och med att flyktingstrémmen avtog har kommunen i efterhand haft mojlighet att korrigera de
felaktiga beslut som var méjliga att korrigera. Planerade utbildningar har till exempel stillts in da
man inte hunnit upphandla dem pa ett korrekt sitt.

Ombyggnationer som prioriterades och genomfordes inom ramen for mottagandet har f6ljt normala
rutiner inom kommunen. Kommunen har till exempel uteslutande anvint sig av upphandlade
ramavtalsentreprendrer. Vid intervjuerna framkom att sammanstillning och aterredovisning av
ombyggnadsprojekten inte skiljer sig frdn normala rutiner vid liknande projekt. Enligt uppgift
anvénds de renoverade lokalerna uteslutande for verksamheter kopplade till flyktingmottagande.

Ombyggnadsprojekt

Vi har inom ramen for granskningen sérskilt granskat tva projekt; verksamhetsanpassning av tva
lokaler, Lokal A och Lokal B.

Lokal A

Lokal A &r ett kontorshus dér tva vaningar byggs om till HVB-hem. Entreprenaden har utforts av
upphandlade ramavtalsleverantSrer och bestillning, sammanstillning och aterrapportering till
verksamheten har skett enligt samma rutiner som for andra anpassningsprojekt. Enligt intervju med
projektledare frdn kommunen é&r all anpassning av lokalerna direkt kopplade till dess funktion som

flyktingboende.

Lokal B

Lokal B &r en fore detta vardavdelning som byggts om till HVB-hem. Lokalen har statt tom under
en ldngre tid. En rad anpassningar av bland annat gemensamhetsutrymmen, personalrum och
toaletter har gjorts for att leva upp till de regler som stills p4 HVB-hem.

Verksamhetsanpassningen i projekt Lokal B har genomforts av fastighetsigaren Hemsd pa uppdrag
av kommunen och dar verksamheten fick ge input till anpassningen. Fastighetsigaren har fakturerat
kommunen under projektets ging. Fastighetschef tecknade avtalet med fastighetsigaren och

redovisning av projektet har foljt vanliga rutiner.
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Inko

Vi har stickprovsvis granskat om inkop som redovisats inom ramen for det tillfilliga
flyktingbidraget har foljt géllande regler inom kommunen. Vi kan konstatera att avvikelser
forekommit och som exempel har inkép fran foljande leverantorer noterats:

e IKEA. Enligt uppgift kunde inte ndgon av kommunens ramavtalsleverantorer leverera
mdbler inom givna budgetramar varfor kommunen valde att gora inkdpen hos IKEA.

e Jysk. Inkop fran Jysk avser enklare mobler, textilier mm. Kommunen har enligt uppgift
inget ramavtal med leverantdren och inkdpen &r inte konkurrensutsatta.

e (C2M Sprinkler AB. Avsag installation av sprinklersystem pa boende for barn och
ungdomar. Ink&pet dr inom grénsen for direktupphandling men kommunen anlitade
leverant6ren utan konkurrensutséttning.

Sammanfattningsvis har kommunen frangétt kommunens regelverk kring inkop och upphandling
vid ovanstéende ink6p till flyktingboenden.

Uppfoljning

Beslutade atgérder har sammanstéllts i ett excelark dér det bland annat framgar vilken atgérd som
avses, vilket belopp atgérden omfattar, vilken sektor som avses samt vem det dr som beslutat om
atgdrden. Samtliga beslut &r, enligt uppgifter i excelarket, tagna av kommunchef eller socialchef i
enlighet med de faststiillda rutinerna for hantering av statsbidraget.

Statsbidraget har fordelats pa cirka 50 atgérder och huvudsakligen inom sektorerna IFO och
larande.

Av regeringens foreskrifter kring det tillfdlliga flyktingstodet finns inte nagot krav pa
aterrapportering varfor det dr upp till kommunerna att avgora vilken uppfoljning av vidtagna
atgdrder som ska ske. [ kommunfullméktiges beslut angavs att aterrapportering av hur det tillfilliga
stodet for flyktingmottagandet anvénts skulle ske i rapporterna for tertial 1, tertial 2 och arsbokslut
2016 eller nar kommunfullméktige sa onskar.

Vi har tagit del av aterrapporteringen i tertialrapport 1 och 2 och kan konstatera att
aterrapporteringen skett pa en dvergripande niva. Det framgar inte alltid vilka atgérder som avses
eller vilka belopp de omfattar. Enligt uppgift sker inte heller ndgon uppfoljning pa detaljniva inom
respektive sektor.
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Bedomningar och iakttagelser

Vér sammantagna bedomning ar att Ulricehamns kommun har upprittat rutiner for att sikerstilla
en god intern kontroll avseende det tillfilliga statsbidraget for flyktingmottagande men att det i
nagra fall skett avsteg frdn kommunens policy och riktlinjer.

Var bedomning utifran respektive revisionsfraga har sammanstillts nedan och sammanfattas
slutligen i iakttagelser och rekommendationer.

Bedomning revisionsfragor

Finns det faststiillda riktlinjer som sékerstiller att en plan uppriittats for hur bidraget ska
anvindas samt vilka beslut som krivs for att utnyttja bidraget?

Var bedomning dr att det faststllts riktlinjer for att siikerstilla hur bidraget ska anvindas samt
vilka beslut som krdvs for att utnyttja bidraget.

Har ansvar och roller dokumenterats och faststillts i planen?

Var bedomning dr att ansvar och roller har dokumenterats och faststdllts i riktlinjerna.

Finns riktlinjer for hur det tillfilliga statsbidraget fordelas mellan kommunens
verksamheter?

Var bedomning dr att riktlinjerna dr tydliga vad gciller fordelningen av det tillfilliga statsbidraget
mellan kommunens verksamheter.

Hur sékerstills att bidraget anviinds for den verksamhet det ir avsett for?

Var bedomning dir att rutinerna sckerstdller inom vilken verksamhet bidraget anvcints men efiersom
uppfoljning inte sker pa detaljniva kan det inte fullt ut scikerstdillas att bidraget anvéints for diskade
dtgdrder.

Har kommunen tillférlitliga system och rutiner for hantering, redovisning och uppféljning
av statsbidraget?

Var bedomning dr att kommunen haft tillforlitliga och tillrdckliga system och rutiner for hantering,
redovisning och uppfoljning av statsbidraget med avseende pa de instruktioner som gavs av staten
vid beslut om bidraget.

Foljer nyttjandet av det tillfilliga bidraget generell normgivning samt kommunens policy och
riktlinjer i 6vrigt?

Var bedomning dr att det tillfilliga bidraget i huvudsak foljer generell normgivning samt
kommunens policy och riktlinjer i 6vrigt. Undantagen gdiller avsteg i samband med rekrytering och
inkop.
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Iakttagelser och rekommendationer

Vi kan konstatera att Ulricehamns kommun tidigt har uppriéttat och beslutat om riktlinjer for hur
det tillfilliga stodet skulle anvdndas inklusive vem som kunde besluta om respektive atgérd.
Kommunen har i vissa fall fringatt kommunens policy och rutiner. Vi ser dock att den felaktiga
hanteringen till stor del uppkommit pa grund av den, vid det tillfllet, ridande akuta situationen.

Vi kan ocksé konstatera att uppfoljning av hur bidraget anvénts inte sker pa detaljniva. Det &r

emellertid inte nagot som staten krivt i regeringens foreskrifter kring det tillfilliga flyktingstodet

varfor det dr upp till kommunen att avgora pa vilken detaljniva uppfoljning ska ske.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen och individndmnden att:

= I enlighet med kommunfullméiktiges beslut sammanstélla och aterrapportera vidtagna atgérder
med anledning av det tillfalliga statsbidraget. For att tydligt redovisa hur statsbidraget har

anvénts bor kostnader for vésentliga atgirder specificeras per sektor.

=  Uppskatta hur stor kostnadspaverkan vidtagna atgirder kommer att ha under kommande
verksamhetsar.

Datum som ovan

KPMG AB
5 ]
=\ /] _}/Ki -
& , .
A L ) / 4
l k“ . /A /}/\;w’"/
Eva From Jesper Wigh
Auktoriserad revisor Verksamhetsrevisor

Certifierad kommunal revisor

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.




	Rapport - Granskning av kommunens rutiner kring tillfälligt stöd för flyktingmottagande inkl förs
	Rapport - Granskning av kommunens rutiner kring tillfälligt stöd för flyktingmottagande

